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1. Регистрация и авторизация 

Для начала работы пользователю необходим свой профиль в системе. 
 

1.1. Регистрация 
Для регистрации необходимо нажать на кнопку «Открыть брокерский счет». 

Для этого в предложенном экране необходимо: 

1. Ввести телефонный номер в формате +7 (ххх) ххх хх хх и адрес электронной почты. 
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2. Ознакомиться с согласием на сбор и обработку персональных данных и поставить 

соответствующую отметку об этом. 
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3. Скачать и прочесть брокерский договор, отметив согласие с ним на экране. 
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4. Затем на указанный номер телефона должно прийти СМС с кодом для регистрации 
 

5. В случае ввода корректного кода необходимо придумать пароль для входа 
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6. Далее необходимо ввести свой ИИН (индивидуальный идентификационный номер). 
 

7. Пройти процедуру проверки личности с помощью сервиса ЦОИД и проверки на «живость» 

Verigram. 
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8. В случае корректной проверки пользователь будет перенаправлен на шаг заполнения 

анкетных данных: индекса прописки и адреса проживания, который необходимо заполнить 

в случае, если он не совпадает с адресом прописки. 
 

 

 

 

 
9. Далее необходимо ввести данные банковского счета, который будет использоваться для 

осуществления операций по пополнению брокерского счета и для вывода денег с 

брокерского счета. 
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1.2. Авторизация 
Для авторизации – ввести номер телефона и пароль и нажать кнопку «Войти». 

 

При вводе корректных данных отображаются данные счета пользователя (более подробно в 

разделе «Счет»). 
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1.3. Восстановление пароля 
Для восстановления пароля необходимо нажать на кнопку-ссылку «Восстановить пароль». По 

нажатию откроется экран восстановления, в котором необходимо ввести номер мобильного 

телефона 
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На указанный номер придет СМС для восстановления. После ввода корректной СМС будет 

предложено ввести новый пароль и подтверждение. 
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После ввода пароля пользователь будет перенаправлен на главную страницу приложения. 

 

В случае, если возникли проблемы с восстановлением пароля, можно обратиться в техподдержку: 

по WhatsApp, звонок оператору (на телефон +7 (727) 310-01-10). 
 



14 

 

 

Приложение №2 к Правилам предоставления электронных услуг АО 
«Инвестиционная компания Standard» 

 

Издание 1 

 

Страница 14 из 66 

 

 

 

2. Счет 

2.1. Общий баланс 
 

Можно раскрыть данные моего портфеля. 
 

 
2.2. Мой портфель 

В моем портфеле пользователю доступны инструменты, содержащие в его портфеле, в том числе 

денежные средства на брокерском счете, приобретенные акции, облигации, опционы, а также 

инструменты РЕПО. 
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По каждому инструменту портфеля доступна информация о цене покупки, последней цене, 

количестве и доходу, а также возможность оформления приказа покупки/продажи ЦБ, и просмотра 

отчета «История сделок». 

 

2.3. Топ рекомендаций 
В разделе отображаются рекомендации от инвестиционной компании. 

Рекомендации представлены в виде «сторис», при нажатии на который можно скачать и 

просмотреть соответствующий файл. 
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2.4. Инвестиционные идеи 
Инвестиционные идеи – это список финансовых инструментов, аналитические обзоры, по которым 

доступны для принятия самостоятельного решения Клиентом. 
 

 
 

 

2.5. Интересные подборки 
В разделе интересных подборок отображаются списки с подборками ценных бумаг, 
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представляющих ценность и возможную выгоду при их приобретении. 
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2.6. Ежедневный обзор рынков 
В ежедневном обзоре рынков представлены файлы с описанием ситуации на финансовом рынке. 

 

 
2.7. Пополнение 
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Для пополнения необходимо нажать кнопку «Пополнение» под суммой на брокерском счете и 

выбрать пополнение «С банковской карты». 
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Затем указать сумму, на которую планируется пополнение (в тенге), затем на открывшейся 

странице ввести информацию о платежной карте. Сумма будет списана сразу с комиссией за 

перевод. 
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Затем в случае успешного пополнения будет отображена информация о пополнении и финальный 

экран успеха. 

 

В случае, если пополнение не удалось, то на экран будет выведена информация с ошибкой 

пополнения, а пользователь будет возвращен на страницу начала оплаты. 
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3. Торговля 

Основной раздел приложения, в котором можно делать поиск по ценной бумаге. В ходе ввода 

наименования ценной бумаги в строку поиска под ней отображается список найденных 

инструментов. 

При нажатии одной из бумаг будет осуществлен переход на страницу с подробной информацией о 

ней (более подробно в разделе «Ценные бумаги»). 



23 

 

 

Приложение №2 к Правилам предоставления электронных услуг АО 
«Инвестиционная компания Standard» 

 

Издание 1 

 

Страница 23 из 66 

 

 

 

 

3.1. Ценные бумаги 
Во вкладке «Ценные бумаги» отображается список доступных финансовых инструментов: акций, 

облигаций и опционов. 
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По каждой бумаге доступна страница с подробной информацией: график доходности, показатели, 

обсуждение (обсуждение ведется на форуме Disqus), новости и отчеты инсайдеров. 
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3.2. Активные приказы 
В активных приказах отображаются все активные приказы пользователя. 

В зависимости от статуса приказа доступны следующие действия: 

1. Редактирование 

2. Подписание и отправка 

3. Удаление 
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В случае выбора нескольких приказов появляется действие-кнопка внизу страницы: Запросить 

SMS-код для выбранных. 



27 

 

 

Приложение №2 к Правилам предоставления электронных услуг АО 
«Инвестиционная компания Standard» 

 

Издание 1 

 

Страница 27 из 66 

 

 

 

 
 

 

 

 

Удаление доступно только для черновиков   (не подписанных/не авторизованных приказов). Для 

подписанных/авторизованных приказов доступна опция «отмены».
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Отмена доступна для приказов, которые уже были отправлены брокеру, но еще не проведены 

полностью (отменить возможно частично исполненный приказ). В этом случае нужно отправить 

СМС-код на подтверждение действия отмены. 
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3.3. Создание нового приказа 
Для создания приказа необходимо нажать кнопку «Создать новый приказ» в разделе «Активные 

приказы». 
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При нажатии кнопки появляется всплывающее окно 
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3.3.1. Покупка и продажа 

Приказ покупки/продажи ценных бумаг, т.е. акций, облигаций и опционов. 

 

В нижней части приказа отображаются вопросы-ответы, касающиеся покупки/продажи ценных 

бумаг. 
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Для создания приказа необходимо заполнить следующие поля: 

1. Выбрать ценную бумагу 
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После выбора на экране отобразится информация о ее цене. 
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2. Указать тип приказа (покупка/продажа). 
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3. Указать Вид приказа – Лимитный или Рыночный 
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4. Указать цену акции 
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5. Указать количество, для этого можно использовать как кнопки + и -, так и клавиатуру. 
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При указании количества внизу подсчитывается сумма акций 
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6. Отправить приказ 

При нажатии кнопки «Отправить» появляется окно для ввода кода подтверждения. 
 

 
7. После успешной проверки кода подтверждения появляется окно с завершением 
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3.3.2. Вывод денежных средств 

 

Приказ на вывод денежных средств нужен для перевода денег с брокерского счета на банковский 

счет пользователя. 
 

 

В нижней части приказа отображаются вопросы-ответы, касающиеся покупки/продажи ценных 

бумаг. 
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Для создания приказа необходимо заполнить следующие поля: 

1. Сумма и валюта. При просмотре валюты на экране отображается баланс на брокерском 

счете в валютах счета. 
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Приложение выполняет проверку достаточности средств на счете и автоматически изменяет сумму 

на максимально возможную при указании суммы больше баланса счета. 
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2. Назначение платежа формируется автоматически 
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3. Дата валютирования автоматически заполняется текущей датой, которую можно изменить в 

календаре 
 

4. Выбрать код бенефициара (КБе) 
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5. Выбрать счет, на который планируется вывести денежные средства. По умолчанию 

указывается основной счет. 
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6. Указать код подтверждения 
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7. После успешной проверки кода подтверждения появляется окно с завершением 
 

 
 

 
3.3.3. АвтоРЕПО 

Для перехода на создание приказа РЕПО необходимо перейти в раздел «Мой портфель», выбрать 

ценную бумагу и нажать кнопку в виде трех точек. 
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Появится всплывающее окно с переходами на приказ «Привлечение в РЕПО» и «Размещение в 

РЕПО». 
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При выборе одного из вида приказа открывается окно заказа на заключение сделки авторепо. 
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В нижней части приказа отображаются вопросы-ответы, касающиеся покупки/продажи ценных 

бумаг. 
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Для создания приказа необходимо заполнить следующие поля: 

1. Сумма и валюта. При просмотре валюты на экране отображается баланс на брокерском 

счете в валютах счета. 

 

 



52 

 

 

Приложение №2 к Правилам предоставления электронных услуг АО 
«Инвестиционная компания Standard» 

 

Издание 1 

 

Страница 52 из 66 

 

 

 

2. Далее необходимо выбрать вид приказа: лимитный или рыночный. В текущей версии 

доступен только лимитный. 
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3. Далее необходимо выбрать инструмент репо. В списке отображаются только те 

инструменты репо, которые доступны по выбранной ценной бумаге. 
 

4. В поле «Ставка репо» необходимо вручную указать ставку, а в поле «Объем привлечения» - 

количество привлекаемых инструментов репо. 

 

5. Указать код подтверждения 
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6. После успешной проверки кода подтверждения появляется окно с завершением 

 

 

3.4. Рекомендации 
Раздел аналогичен разделу «Счет» в части инвестиционных идей, топа рекомендаций, интересных 

подборок, ежедневного обзора рынков. 
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4. Отчеты 

 

На главной странице отображается диаграмма со структурой распределения активов по 

инструментам: активам пользователя и денежным средствам. 

Общий баланс счета – это отображение общей суммы ликвидных активов. 
 

 
 

Для более подробной информации по движению активов пользователя необходимо 

воспользоваться одним из предоставленных видов отчета. 
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4.1. История сделок 

В отчете «История сделок» отображаются все сделки пользователя по видам ценных бумаг (сделки 

с ЦБ и сделки РЕПО). 
 
 



58 

 

 

Приложение №2 к Правилам предоставления электронных услуг АО 
«Инвестиционная компания Standard» 

 

Издание 1 

 

Страница 58 из 66 

 

 

 

 

Возможно отфильтровать список сделок по дате: период 
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И скачать файл по конкретной сделке 
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4.2. История движения денежных средств 
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Данный отчет также доступен из раздела «Счет». 

В отчете отображаются все операции, связанные с денежными средствами: пополнение и 

списание, покупка и продажа. 
 
 

Возможно отфильтровать список сделок по дате: период 
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4.3. Выписка 
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В выписке отображаются остатки ценных бумаг на счете на конкретную дату. 
 
 

 
Можно выбрать день, за который будет показана выписка 

 

 

Можно скачать файл выписки 
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4.4. История заказов/приказов 

В отчете «История заказов/приказов» отображаются все заказы/приказы, сохраненные в 1С, в том 

числе и неуспешные. 
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Можно просмотреть историю за конкретный период (неделя или месяц), а также задать свой 

период. 
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4.5. По начисленным комиссиям 

В данном отчете указываются все комиссии, начисленные по проведенным сделкам. 
 
 

 
Для данного отчета возможно выбрать заранее предустановленный период: неделя, месяц, 

полгода, год. 
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4.6. По полученным доходам 

 

Можно указать период, за который будет доступен отчет. 

 

Период можно выбрать вручную в календаре, а также вручную указав даты. 
 
 

 

 
 

5. Профиль 
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В данном разделе отображаются данные пользователя и здесь можно сделать следующее: 

- посмотреть свои реквизиты и сохранить файл в pdf; 
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- добавлять и удалять свои банковские реквизиты; 

- сменить свой пароль; 

- заполнить свой риск-профиль; 

- посмотреть обучающие ролики; 

- записаться на обучение. 
 

 
 

 
5.1. Личные данные 

На странице отображаются анкетные данные клиента: ФИО, адрес электронной почты, номер 

брокерского договора, данные удостоверения личности. 
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5.2. Пароль и безопасность 

На данной странице можно сменить пароль, предварительно указав текущий пароль. 
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В случае, если пользователь не может вспомнить текущий пароль, то можно нажать 

кнопку-ссылку «Забыли пароль?». После нажатия пользователю будет предложено 

получить код-подтверждение на свой номер телефона. Дальнейшая процедура 

восстановления пароля описана в разделе «Восстановление пароля». 

 

5.3. Реквизиты брокерского счета 

На странице отображаются реквизиты для пополнения брокерского счета через банки второго 

уровня. 

Для удобства указаны реквизиты в PDF для дальнейшего их сохранения и распечатки. 
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5.4. Реквизиты банковского счета 

В разделе указаны реквизиты банковского счета/счетов. 

У пользователя должен быть хотя бы один банковский счет для дальнейшего пополнения или 

вывода денежных средств. Один из счетов пользователя может быть «Основным», в таком случае 

он используется при создании приказа на вывод (перевод) денежных средств. 
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В разделе можно удалить один из имеющихся счетов, нажав соответствующую кнопку и 

подтвердив удаление. 
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Также можно добавить новый счет с помощью ссылки «Добавить другие реквизиты» и заполнив в 

открывшемся экране ИИК (IBAN), банк-получатель и БИК (SWIFT) банка. 
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5.5. Пройти обучение 

 

В разделе размещены обучающие видео-материалы. При переходе ролика открывается 

приложение Youtube с данным видео. 
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При открытии ссылки на курс открывается страница курса. 
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5.6. Уведомления 

В разделе отображаются уведомления для данного пользователя. 

 

 

 
5.7. Мой тариф 

В разделе отображаются тарифы, действующие для приказов/заказов в приложении. 
 

 
 

 
5.8. Риск профиль 

Данный раздел нужен для определения целевой структуры портфеля согласно риск-профилю. 

После прохождения анкеты определения риск-профиля пользователю будут даны рекомендации о 

том, какие инструменты будут наиболее подходящими для выбранной стратегии. 
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После прохождения анкеты в данном разделе будет отображаться последний актуальный 

риск-профиль. 
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5.9. Контакты 

При переходе на раздел «Контакты» отображаются контакты АО  «Инвестиционная Компания 

Standard», из данного раздела также можно написать в поддержку по Whatsapp, перейти в 

инстаграм Компании, телеграм-канал, либо позвонить или написать письмо по электронной 

почте. 
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5.10. Язык 

Раздел для переключения интерфейса приложения на разные языки: казахский, русский и 

английский. 

 


